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Infokaitluse alused iilesanne nr.3

)

2)

T6os antud kirjeldus annab minu arvates iisna hea iildpildi asutuses kasutuses olevatest IT
stisteemidest ning nende omavahelistest suhetest. Illustreeriv skeem on loodud 1dbimdeldult ning
korrapédraselt voimaldades kirjeldusega tutvujal kiiresti méargata olulisimaid IT siisteeme.

Siiski voiks skeemi juurde kuuluda ka legend, sest ilmselt tdhendavad midagi ka IT silisteeme
tahistavate ringjoonte vérvid ning siisteemide vahelisi seoseidki on illustreeritud nii suunatud kui
suunamata joontega. Ilmselt vdib suunatud joonte puhul eeldada, et need tdhistavad
informatsiooni litkumise suunda. Selgusetuks jadb aga virvide ja suunamata joonte tdhendus.
Leian, et kirjeldust voikski edasi arendada illustratsioonile legendi lisamisega ning erinevate IT
stisteemide funktsionaalsuse ja omavaheliste seoste pikema lahtiseletamisega (moistan, et
kdesoleval juhul tuleb muidugi silmas pidada ka konfidentsiaalsust).

Lisaks leidsin to0st iihe vasturdédkivuse: tekstiosas on kirjas, et labipddsukaartide siisteem on
eraldatud muudest siisteemidest, joonisel on aga seos selle ning Tootajate ja koostdOpartnerite
haldussiisteemi vahel.

Samuti jaéb natuke segaseks kahe asutuse vordlus — ilmselt liiga lithikese selgituse tottu.

Liihikese tekstiosa tdttu on iisna raske antud asutuse infotodtlust vorrelda TLU Informaatika
osakonna (kus ise tootan) omaga, siiski voiks ehk vélja tuua keskse IT silisteemi (intranet)
olemasolu, mis ilmselt voimaldab to6tajatele efektiivsemat ning standardsemat juurdepédésu infole
(eeldan, et Intraneti kaudu on mingil moel realiseeritud teiste IT siisteemide kasutajaliidesed).

Ingrid Vuks — Eesti Sideamet

1)

2)

T66 annab tdieliku (informatsiooni tdius ja tdele vastavus on usutavad tdnu IT potentsiaali
aruandele) loetelu Eesti Sidemaeti IT siisteemidest, koos siisteemide baasfunktsionaalsuse ning
omavaheliste seoste kirjeldusega. T66 juurde kuuluv illustratsioon on iiheselt arusaadav ja annab
hea tilevaate seostest siisteemide vahel.

Viga histi on pohjendatud informatsiooni usaldusvéérsust, samuti on hinnangus organisatsiooni
infokéitlusele toodud vilja pohilised probleemid — kdik see vdimaldab organisatsiooni IT-
slisteemidest parema iilevaate saamist.

Kui tahta kirjeldust veel paremaks muuta, siis voiks tdpsemalt kirjeldada siisteemide vahel
litkkuvaid andmeid (nende formaati, mahtu, litkumissuunda).

Olles tutvunud Sideameti IT maastiku struktuuri lilevaatega, mérkasin, et iiks keskseid siisteeme
paistab olema E-maili siisteem (Outlook + Exchange. Kahjuks pole mainitud, kas kasutatakse ka
selle siisteemi grupitdd funktsioone).

Leian, et organisatsioonil, kus to6tan, oleks siit palju dppida, sest plaanis on kasutusele votta MS
Exchange vabavaraline alternatiiv, mille sidumine teiste siisteemidega voib osutuda
probleemseks. T66 juurde kuuluva illustratsiooni pdhjal tundub, et Sideametis on selline
integratsioon histi dnnestunud.
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Valisin iilevaatamiseks kédesoleva to0, sest tegemist on n.0. suurema pildiga, millest minu enda lahendus
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samale {ilesandele peaks moodustama vaid osa. Samuti pakkus mulle huvi tutvuda Tallinna Ulikooli IT
stisteemidega, millega ma oma igapédevatoos kokku ei puutu.

1) Kiesolev tod annab pdhjaliku loetelu Tallinna Ulikoolis kasutuses olevatest IT siisteemidest. T66
juurde kuuluv skeem on histi libimdeldud vdimaldades kiiresti niha TLU infomaastiku
suhteliselt killustatud olemust. Varreldes kdesolevat t66d enda sama iilesande lahendusega, mis
pdhines TLU Informaatika osakonnal, vdib niiha, et Informaatika osakonna infomaastiku kirjeldus
on tdepoolest osa suuuremast TLU infomaastiku kirjeldusest. Siisteemi, mida mina oma tdds
nimetan E-meili siisteemiks on Kalle Tabur-Jogi jaganud kolmeks alamsiisteemiks - e-meil,
postituslistid ja kasutajatehaldus. Leian, et selline eristamine on OJigustatud. Seda eriti
kasutajahalduse osas (e-meili ja postitusliste voiks lihtsuse mottes vaadelda iihe tervikuna).
Ulejiianud skeemide osad langevad pdhimdtteliselt kokku.

Kuna hetkel toimub TLU IT-siisteemide pdhjalik muutmine, siis soovitusi kiesoleva tdd
parandamiseks on raske anda — tdna loodud pdhjalik siisteemikirjeldus on homseks juba
vananenud.

2) Antud t66 andis mulle laiema iilevaate organisatsioonist, mille alliiksuses ise to6tan. Nagu nidha
on iihe osakonna sisesed probleemid IT siisteemidega tédpsed samad mis kogu organisatsioonis.

Zahhar Kirillov — internetiteenuse pakkuja

1) To6o tekstiosa on kiill vordlemisi lithike, kuid sisaldab siiski olulist ning huvitavat informatsiooni,
IT siisteemide kitsaskohtadest ning ettevotte kohta tildiselt.

Tooga tuleb kaasa pohjalik ning viga hésti vormistatud joonis, mis vdimaldab liihikese ajaga
saada kiillaltki detailse {iilevaate organisatsiooni infosilisteemidest, nende funktsioonidest ja
seostest. Joonise detailsus korvab tektiosa lithiduse.

Tood voiks tdiustada iga IT siisteemi ning selles sisalduvate andmete pisut pohjalikuma
kirjeldusega.

2) To66 pakub huvi kuna kirjeldatud organisatsiooni IT siisteemid on loodud lithikese aja jooksul ja
nagu todski mainitud “tiihjale kohale”. See on tiielikult vastupidine olukord TLU IT
stisteemidele, mis on tekkinud pikaajalise n.0. hetkevajadusest tuleneva arendamise kdigus. On
tdiesti selge, et kirjeldatud ettevdte infotootlus on IT siisteemidega palju paremini kaetud kui TLU
oma. Kiill on aga huvitav, et nagu TLU-ski on ka kirjeldatud organisatsioonis péris palju
probleeme siisteemide vahelise infovahetusega.

Uldistused vaadeldud téode pohjal:

Kuigi vaadeldud on viga erinevate organisatsioonide IT maastikku, voib leida neist teatud osad, mis on
viiga sarnased. Uldiselt tunduvad keskseteks IT siisteemideks olevat Intranet/veebisiistem ja E-meili
stisteem, mis on ka mdistetav, kuna tegemist on tdnapédevastes organisatsioonides peaaegu viltimatute
teenustega.

Samuti voib loetu pohjal viita, et peamisteks infokditluse probleemideks on andmete dubleeritus,
stisteemide liidestatavus ja ikka veel esinev vajadus paberkandja jarele dokumendihalduses.
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