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1)

2)

WebDesktop (WD) — viljastpoolt sisseostetud ja TLU jaoks kohandatud iileiilikooliline infosiisteem,
millele on soovi korral juurdepddsu Oigus koigil todtajatel ja {iilidpilastel. Siisteem vdimaldab
dokumendihaldust (mis paistab siiani olevat ka selle peamine eesmérk), ruumide ning varahaldust
(kasutuskalendrite ndol) samuti isiklike ning avalike pédevakavade pidamist ning tddiilesannete
haldamist. Tegemist on tdiesti eraldiseisva infosiisteemiga

Reaalselt kasutatakse seda infosiisteemi informaatika osakonnas ainult dokumendihalduseks ja sedagi
dubleeritud kujul (dokumendid allkirjastatakse ja antakse edasi paberkujul, nende digitaalsed koopiad
laetakse iiles WD infosiisteemi, siinjuures on ainus WD-st saadav reaalne kasu dokumendinumbri
midramisel, kuna vastav alasilisteem on sellesse infosiisteemi sisseehitatud ning selle kasutamine on
kohustuslik), kuna raamatupidamis- ja personaliosakond ei aktsepteeri selle siisteemi kaudu esitatud
dokumente kui ametlikke ja kehtivaid. Pohjuseks on ilmselt juhtkonna vastavasisulise otsuse
puudumine, sest tehnilise poole pealt on tdiesti vdimalik tuvastatada oma isikut ID-kaartiga ning
edastada digitaalalkirjastatud dokumente.

Tallinna Ulikooli Oracle andmebaasi veebiliides - osakonna asjaajajale kiittesaadav infosiisteem, mida
kasutatakse ainekaartide sisestamiseks ning organiseerimiseks, samuti aktiivsete ainete (ained, mida
kéesoleval semestril loetakse ning millele iilidpilased saavad registreeruda) méaramiseks.

Lisaks eeltoodule vdimaldab veebiliides saada informatsiooni iilidpilaste Oppetegevuse kohta — mis
erialal iilidpilane Opib (koos koigi sinna juurde kuuluvate andmetega) ning millised ained ja mis
tulemusega on ta ldbinud — identne ilidpilase elektroonilise Oppekaartiga (iga iilidplane péddseb oma
dppekaartile ligi TLU kodulehekiiljelt).

Samuti on selle siisteemi kaudu vOimalik osaliselt ligipddseda osakonnaga seotud
raamatupidamisandmetele — ainetele registreerunud tudengite arvust tulenevalt eraldatud finantsidele
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jms.

Selles infosiisteemis olevaid andmeid siinkroniseeritakse TLU FoxPro andmebaasis olevatega. Samuti
kasutab sama andmebaasi TLU koduleht, mis vdimaldab iilidpilastel niha oma oppekaarti ja
registreeruda kursustele.

3) OppeSQL — FoxPro vahenditega loodud kasutajaliides, mis kasutab iilikooli vana FoxPro pdhist
andmebaasi, mille sisu siinkroniseeritakse TLU Oracle andmebaasiga (praecgu toimub FoxPro
andmebaasi funktsionaalsuse iileviimine Oracle andmebaasi peale). Selle liidese abil viljastatakse
dppeainete hindamisprotokollid. Samuti vdimaldab liides juurdepéisu suuremale hulgale (TLU Oracle
andmebaasi veebiliidesega) iiliopilase andmetele. Liides sisaldab ka voimalust dppetdoga seotud
ruumide broneerimiseks, kuid reaalselt seda funktsionaalsust ei kasutata. Liides on ligipdédsetav
osakonna asjaajajale ning sekretérile.

4) IVA — Tallinna Ulikooli dppeinfosiisteem. Kasutatakse kursuste libiviimiseks. Peamine eesmirk on
uliopilaste ja Oppejoudude vaheline infovahetus kursuse raames. Siisteem kasutab kasutajate
autoriseerimiseks TLU e-maili siisteemi (sisselogimine toimub mailikonto kasutajanime ja salasdna
alusel).

5) E-mail — oluline osa TLU informaatika osakonna infovahetusest toimub e-maili teel. Loodud on erineva
kasutajaskonnaga (ning ligipaddsetavusega) postiloendid. Samuti on kdigile td6tajatele kohustuslik omada
tlu.ee e-maili kontot ning vastavalt oma ametile kuuluda ka moningatesse postiloenditesse. Seda
“infoslisteemi” voib lugeda informatika osakonna kdige laialdasemalt kasutatavaks ning info jagamisel
olulisimaks. Kasutajate e-maili kontot kasutatakse autoriseerimiseks IVA ja TLU veebisiisteemi poolt.

6) TLU veebileht — ka TLU veebilehte vdib pidada infosiisteemiks. Informaatika osakonnas kasutatakse
seda peamiselt teiste osakondade todtajate kontaktinfo leidmiseks, ning iilidpilastele oppetdokohase
informatsiooni ja materjalide jagamiseks. Samuti on TLU veebileht seotud TLU Oracle andmebaasiga.
Veebilehe kaudu saavad iiliopilased informatsiooni oma dpingute staatuse kohta (dppekaart) , samuti on
voimalik registreeruda oppeainetele (kasutajate autoriseerimisek kasutatakse e-maili konto andmeid).

Andmete usaldusviirsusest

Andmed Tallinna Ulikooli Informaatika osakonna infosiisteemide kohta on saadud ligi kolme aastase
tookogemuse kaigus ning moningaid aspekte on tipsustatud vestluse kéigus infosiisteemide kasutajatega ning
TLU infosiisteemide programmeerijaga. Andmeid mainitud infosiisteemide olemasolu ning seoste kohta vdib
seega pidada lisna usaldusvaarseks.

Veidi vihem usaldusviéseks voib pidada infosiisteemide funktioonide loetelu pohjalikkust, kuna pahatihti pole
nende siisteemide paadunumadki kasutajad teadlikud siisteemi tdielikust funktsionaalsusest. Loetletud
funktsionaalsus on infosiisteemides kindlasti olemas.

Infokiitluse kaetus IT siisteemidega
Tallinna Ulikooli Informaatika osakonna infokéitlus pole optimaalselt kaetud IT siisteemidega. Kuigi téieliku

kaetuse saavutamine on keeruline, kui mitte vdimatu, on antud juhul veel palju arenguruumi.

Naiteks vOib tuua WebDesktopi, mis on ilmselgelt moeldud dokumendihalduseks kuid, mida sel eesmérgil tiies
mahus kasutada ei saa. Samuti on olukord OppeSQL'i dpperuumide broneerimise funktsiooniga — liigse
keerukuse tottu ei ole moistlik seda kasutada (ja ei kasutatagi).Lisaks puudub tdiesti grupitodvahend — osaliselt
asendab seda e-maili siisteem.

Kokkuvotteks voib viita, et puudujdike on kahte erinevat liiki.

Esimesel juhul ei ole infokditluseks vajalikku siisteemi iildse olemas — grupitoovahend.

Teisel juhul on kiill infokditlus teoreetiliselt mingi infosiisteemiga kaetud, kuid mitmetel pdohjustel pole
olemasoleva funktsionaalsuse kasutamine reaalselt vdimalik vdi moistlik — dokumendihaldus, opperuumide
broneerimine.
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