KEHTESTATUD
rektori 16.jaanuar i 2023 kaskkirjaga nr 2

Tallinna Ulikooli
kvaliteediraamistik

2023



Sisukord

1. Kes me oleme? 4
2. Millised on meie vaartused? 4
3. Kuidas me oma tegevuste kvaliteedi tagame?
3.1. Milline on meie vdline kvaliteedihindamisstisteem? 5
3.2. Milline on ilikooli sisemine kvaliteedihindamissiisteem?
4. Ulikooli p&hiprotsessid 6
4.1. Oppimine ja 3petamine 6
4.1.1. Oppekava 6
4.1.2. Oppijate vastuvdtt 9
4.1.3. Oppetdd 11
4.1.4. Oppimiseks vajalikud tugiteenused 14
4.2. Strateegiline juhtimine 16
4.2.1. Arengu ja tegevuste kavandamine, aruandlus ja otsustamine 16
4.2.2. Ulikooli tdétajad 18
4.2.3. Ressursid 26




1. Kes me oleme?

Tallinna Ulikool seisab akadeemilise vaimsuse ja mitmekesisuse eest ning panustab Eesti
uuenemisvdimesse. Me arendame omakultuuri, sdilitame rahvuslikku kultuuriparandit ja
toetame eestikeelset teaduskultuuri, mis ldahtub korgetasemelisest rahvusvahelisest
teadustoost. Oleme hariduse uuendajad ning teaduspdhise métteviisi edendajad Ghiskonnas
ja selle korraldamisel. Aitame kaasa Eesti haritlaskonna ja demokraatia pusimisele ning
edenemisele.

Tallinna Ulikooli missioon on toetada Eesti jatkusuutlikku arengut kdrgetasemelise teadus-,
Oppe- ja loometdo, thiskondliku mottevahetuse, ettevotluse, avaliku ja kolmanda sektoriga
labiviidava koostd6 ning akadeemilise partnerluse arendamise kaudu.

Tallinna Ulikool on suuruselt kolmas avalik-8iguslik dlikool Eestis. Meil &pib ligi 7000
Ulidpilast ning tootab ligi 450 Oppejoudu ja teadlast. 11% meie (lidopilastest ja 16% meie
Oppejoududest on parit valisriikidest.

2. Millised on meie vaartused?

Tallinna Ulikooli harta jargi on ilikooli vaartuste nurgakivi akadeemiline vabadus. Iga ulikooli
liige seab iseseisvalt oma akadeemilise arengu sihid ning vastutab oma otsuste ja tegevuse
tulemuste eest. Ulikool austab liopilase oigust valida eriala ning osaleda aktiivselt oma
Bpitee kujunemisel; opetlase vabadust teaduslike huvide ja teemade valikul, kaitstes nende
akadeemilist soltumatust.

Tallinna Ulikooli pdhivaartused on avatus, kvaliteet, professionaalsus ja tihtsus.

Avatus saavutatakse ulikooli tegevuste kavandamisel maailma uuemale teaduslikule mottele
orienteerumise, ulikooli valishindamise, Eesti-sisese ja rahvusvahelise koostoO edendamise
ning ulikooli sisekeskkonna rahvusvahelise avatuse kaudu. Ulikooli avatus valjendub
suvenevas rahvusvahelises orientatsioonis, kaasavas ja mitmekesisust arvestavas, selges ja
ldbipaistvas tegutsemises, osaluses Eestis uhiskonna ees seisvate probleemide lahendamises
ja arengute prognoosimises ning toOandjate kaasamises ulikooli otsustusprotsessidesse.
Kvaliteet on kogu ulikooli tegevust iseloomustav modde. TLUs kasitletakse kvaliteeti kui
erinevate valdkondade rahvusvahelisi standardeid ja ideaale arvestavat kokkulepet.
Erinevate ulikooli tegevusvaldkondade oodatavas kvaliteedis ja selle naitajates, saavutamise
viisides ning hindamismeetodites lepivad kokku valdkonnaga seotud ulikooli liikmed kaasates
seotud huvipooli ning arvestades suundumusi Euroopa korgharidus- ja teadusruumis. Koik
ulikooli liilkmed vastutavad oma tegevuse kvaliteedi ja selle arendamise eest. Kvaliteeti
kindlustavad muuhulgas Eesti avalik-oiguslike ulikoolide kvaliteedi hea tava leppe, Hea
teadustava leppe, Euroopa korgharidusruumi kvaliteedikindlustuse standardite ja suuniste
ning Euroopa harta teadlastele, teadlaste todlevotmise juhendi jargimine.

Professionaalsus tahistab koikide ulikooli liikmete ja vilistlaste korgetasemelist eri- ja
ametialast eneseteostust ning pidevat enesearendamist. Professionaalsus valjendub ulikooli
lopetajate valmiduses todjouturul edukalt toime tulla, milleks loob eeldused praktiliste
ulesannetega rikastatud teaduspohine ope.

Uhtsus valjendub ulikooli liikkmete koostoOs uhiste eesmarkide seadmisel ja elluviimisel,
»meie” tunde tekkimises, mis loob aluse TLU uhise identiteedi ning selge ja eristuva kuvandi
kujunemiseks. Uhtsus valjendub ka ulikooli akadeemiliste ja tugitodtajate ning uliopilaste



sobralikes, vastastikusele austusele ja vdrdsele kohtlemisele pohinevates suhetes ja
valdkondade koostoOvalmiduses interdistsiplinaarse akadeemilise keskkonna arengu nimel.

3. Kuidas me oma tegevuste kvaliteedi tagame?

Tallinna Ulikooli kvaliteedikindlustamise peamised organisatsioonilised mehhanismid
pohinevad Demingi pideva parendamise mudelil, mis on seotud {likooli olulisemate
protsessidega ning viljenduvad neid reguleerivates kordades. Ulikooli p&hiprotsessid on
Oppimine ja Opetamine, teadus-, arendus- ja loomet6d ning strateegiline juhtimine. Vastutus
nende protsesside kvaliteedi kindlustamise eest on kirjeldatud (likooli regulatsioonides.
Oma tegevuse jarjepideva taiustamise kaudu tagab (likool vastutustundliku avalike
ressursside kasutamise ning kvaliteedikultuuri arengu, mis tervikuna toetab organisatsiooni
arengut.

Tallinna Ulikooli kvaliteedikindlustamise lahutamatuks osaks on vdline
kvaliteedihindamissiisteem, mis koosneb institutsionaalsest akrediteerimisest, temaatilisest
hindamisest, Gppediguse taotlemisest ning teadus- ja arendustegevuse evalveerimisest.

3.1. Milline on meie véline kvaliteedihindamissiisteem?

Korgkoolid saavad tagasisidet kdrgkooli juhtimisele, toimimisele, Gppe- ja teadustegevusele
|abi erinevate hindamiste.

Institutsionaalne akrediteerimine on vialishindamine, mille kdigus hinnatakse korgkooli
juhtimise, toéokorralduse, Oppe- ja teadustegevuse ning dppe- ja uurimiskeskkonna vastavust
Oigusaktidele, kdrgkooli eesmarkidele ja arengukavale.

Temaatilisi hindamisi algatab Eesti Hariduse Kvaliteediagentuur (HAKA)
kdrghariduspoliitiliste otsuste ja meetmete ettevalmistamiseks voi nende mdjude ja
rakendamise hindamiseks, samuti kdrgkoolidele tagasiside andmiseks.

Temaatilise hindamise laiem eesmark on toetada arenguid seniste hindamistulemuste pohjal
ilmnenud parendusvaldkondades. Temaatilised hindamised vdimaldavad kaardistada
olukorda, jagada haid praktikaid ning saada s6ltumatut tagasisidet ja soovitusi ekspertidelt.

Kui kérgkool soovib saada oppedigust uues dppekavagrupis, esitab ta taotluse koos dppe
kvaliteeti, ressursse ja jatkusuutlikkust pdhjendava infoga haridus- ja teadusministeeriumile
(HTM). HTM kaasab taotluse hindamisse HAKA. Positiivse tulemuse korral annab Gppediguse
haridus- ja teadusminister.

Eesti teadusagentuur korraldab teadus- ja arendustegevuse evalveerimist. Teadus- ja
arendustegevuse evalveerimine on valishindamine, mis viiakse alates 2010. aastast labi
korralise, iga 7 aasta tagant toimuva, evalveerimisena teadus- ja arendusasutuse sh (likooli
teadusvaldkondade taseme hindamiseks. Lisaks korraldab teadusagentuur sihtevalveerimisi
teaduspoliitika kujundamiseks ning teadus- ja arendustegevuse korraldamiseks vajaliku
teabe saamiseks. Kaivitatud on teadus- ja arendustegevuse evalveerimise slisteemi
kaasajastamise protsess, mille kdigus on eesmargiks teadus- ja arendustegevuse
valishindamine paremini seostada institutsionaalse akrediteerimise protsessiga.



3.2. Milline on Ulikooli sisemine kvaliteedihindamisstisteem?

Sisehindamise kadigus jalgitakse tegevuste vastavust Ulikooli arengukavast tulenevatele
eesmirkidele ning erinevatele Eesti ja rahvusvahelistele standarditele (KHS!, ESG?).
Sisehindamine on (ks strateegilise juhtimise todriistadest, mistdttu kasitleme seda
pohjalikumalt strateegilise juhtimise peattikis.

4. Ulikooli pdhiprotsessid

4.1. Oppimine ja dpetamine

4.1.1. Oppekava

TLU eesmirgiks on omada ja arendada tulevikku vaatavaid ja kujundavaid dppekavasid, mis
panustavad Uhiskonna arengusse, on kooskdlas Ulikooli arengukavaga, ning milles on olulisel
kohal interdistsiplinaarsus. Oppetegevuse (iheks eesmérgiks on, et &ppijatel kujuneks
ettevotlik, aktiivne, avatud, hooliv ja jatkusuutlikku arengut toetav eluhoiak.

Avatus Oppekavas ja 6ppekavaarenduses tdhendab koostoisust Ulikoolivaliste huvipooltega,
teiste Ulikoolide ning valdkondadega (sh rahvusvaheliselt). Oppekavad peegeldavad/juhivad
muutusi Ghiskonnas.

Kvaliteet tdhendab, et dppekavad on ajakohased, sidusad ning pidevas arengus. Oppekavade
rakendumist analllsitakse tasemedOppes vahemalt (iks kord Oppeaastas, tdiendusGppes
vihemalt iga koolituskursuse |dppemisel ning toimub pidev parendamine. Ulikool vaatab
regulaarselt le olemasolevate dppekavade asjakohasuse, avab uusi ning vajadusel sulgeb
Oppekavasid.

Professionaalsus tdhendab, et dppekaval toimub teadusel pdhinev dppetdd ning dppejéud
(sh Oppetoosse kaasatud praktikud) on oma valdkonna eksperdid, nende erialased ja
Opetamisoskused vastavad Korgharidusstandardis ja ulikoolis kehtestatud nduetele.

Uhtsus tiahendab &ppekava koosloomelist Spetamist ja dppimist. Oppejdud teevad koostd6d
Oppekava sidususe saavutamiseks, Oppe korraldamisel arvestatakse nii Oppijate kui
dppejdudude tagasisidet. Oppekava arendamisesse kaasatakse (ilikoolisisesed ja -vilised
huvipooled. Oppetdds ldhtutakse headest akadeemilistest tavadest (Hea teadustava, TLU
Oppimise hea tava ning Opetamise ja juhendamise hea tava).

Tasemeoppe oppekava avamise protsessi eest vastutab dppevaldkonna juht.

Oppekava loomise algatab akadeemiline iiksus, ldhtudes thiskonna vajadustest ja tlikooli
prioriteetidest ning pidades silmas dppijate tulevikuviljavaateid Ipetamise jarel. Oppekava
eesmark ja Opivaljundid vastavad kérgharidusstandardis konkreetsele korgharidusastmele

! K&rgharidusseadus (KHS)
2 The Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher Education Area (ESG)



pustitatud eesmarkidele/Opivaljunditele (sh kaasaegsete (Uld- ja erialapdadevuste
omandamisel).

Oppekava avamise pdhimdtted ja osapoolte tegevused fikseerib Bppekava statuut.
Oppeosakond analiiiisib dppekavade avamise protsessi iga 5 aasta jarel (iilikooli arengukava
koostamise kaigus) vOi sagedamini soltuvalt sellest, millised on muutused sise- vOi
valiskeskkonnas.

TaiendusOppe Oppekava avamise protsessi eest vastutab arendusprorektor.

Taiendusdppe Oppekava algatab tdiendusdpet korraldav (ksus, ldhtudes Uhiskonna
vajadustest ning (likooli arengukavas maaratletud fookusvaldkondade eesmarkidest.
Oppekava eesmirk ja ©piviljundid arvestavad sihtgrupi vajadusi ning vastavad
taienduskoolituse standardile. Oppekava avamise protsessi ning tipsemad p&himdtted
fikseerib tidiendusdppe eeskiri. Oppekavade avamise protsessi toimimist analiiiisib Avatud
Akadeemia iga 5 aasta jarel (ulikooli arengukava koostamise kaigus).

OPPEKAVADE AVAMISE KORD
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Joonis 1. Oppekava avamise protsess

Oppekava rakendamine ja kvaliteedihindamine

Oppekava rakendab ning arendab akadeemiline iiksus, kes 1) koostéds rektoraadiga tagab
vajalikud finantsressursid ja infrastruktuuri ning 2) koost66s personaliosakonnaga tagab
kdrgetasemeliste Bppejdudude ja tugipersonali olemasolu. Ulikooliviliste huvipoolte
kaasamine toimub |dbi Oppekava(de) ndukogu(de) ning labi Oppetdd (s.t. praktikute
kaasamine dpetamisse, praktikad, dppetddsse 18imitud projektid). Oppekava realiseerimisel
on keskmes &ppija. Oppekava rakendamise ja arendamise osapooled ning nende rollijaotus
on satestatud dppekava statuudis.



Tasemeoppe 6ppekavade kvaliteedi hindamise eest vastutab dppevaldkonna juht.
Oppekavade kvaliteedihindamine toimub igal aastal ning seda korraldab (likooli
Oppeosakond koost6ds akadeemilise Uksuse Oppejuhi ja Oppekavade kuraatoritega.
Sisehindamisega seotud osapooled ning rollide jaotus on fikseeritud Gppekava statuudis.
Oppekava sisehindamise protsessi toimimist analiilisib dppeosakond igal aastal.

Taiendusdppe Oppekavade kvaliteedi hindamise eest vastutab arendusprorektor.
Oppekavade kvaliteeti hindab regulaarselt koolituskursuse &ppekava |8ppemisel
tdiendusdpet korraldava lksus. Taiendusdppe kvaliteedi tagamise pdhimotted, osapooled
ning rollide jaotus on fikseeritud tdaiendusdppe eeskirjas ning taienduskoolituse kvaliteedi
tagamise heas tavas. Oppekava sisehindamise protsessi toimimist analiilisib tdiendusdppe
tugitksus iga 5 aasta jarel (Ulikooli arengukava koostamise protsessis) voi sagedamini
soOltuvalt sellest, millised on muutused sise- voi valiskeskkonnas.
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Joonis 2. Oppekava sisehindamise protsess

Tasemeoppe oppekava sulgemise protsessi eest vastutab dppevaldkonna juht.

Oppekava sulgemise otsuse tegemisel vBetakse arvesse Sppekava vastavust (ihiskonna
ootustele, kehtestatud kvaliteedinduetele, tdhususe ja jatkusuutlikkuse kriteeriumidele.
Otsuse aluseks olevad kriteeriumid ning sulgemise protsess on satestatud Oppekava
statuudis.

Téiendusoppe oppekavade sulgemise puhul [ahtub tdiendusdpet korraldav (iksus paindlikult
sellest, milline on ndudlus konkreetse sisuga koolituse jarele.



OPPEKAVADE SULGEMISE KORD
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Joonis 3. Oppekava sulgemise protsess

Protsess Regulatsioonid Protsessi eest vastutaja
Oppekava avamine Oppekava statuut Oppevaldkonna juht
Tdiendusdppe eeskiri Arendusprorektor
Oppekava rakendamine ning | Oppekava statuut Oppevaldkonna juht
kvaliteedihindamine Taiendusbppe eeskiri Arendusprorektor

Taienduskoolituse kvaliteedi
tagamise hea tava

Oppekava sulgemine Oppekava statuut Oppevaldkonna juht
Tdiendusdppe eeskiri Arendusprorektor

4.1.2. Oppijate vastuvott

Tallinna Ulikooli vastuvdtu eesmirgiks on leida kandidaadid, kes omavad potentsiaali erialal
tootamiseks, on motiveeritud dpinguteks ning vastavad kdige paremini Ulikooli ja 6ppekava
kehtestatud vastuvotutingimustele. Vastuvotuprotseduuri eesmargiks on tagada selgus ja
labipaistvus kandidaatide valimisel ning kandidaatide vordne kohtlemine. Valjatootatud
vastuvotuprotseduuri monitooritakse ning tdiendatakse regulaarselt. Lahtutakse jargmistest
vaartustest ja pohimotetest:

Avatus vastuvotus tdhendab avaliku ja selge informatsiooni kattesaadavust vastuvotu
tingimuste ja protseduuri osas. Et tagada kandidaatide vérdne kohtlemine, on neil koigil
vOimalik saada teada oma vastuvotueksami soorituse tulemust, ndha eksamit6dd ning
paigutust pingereas. Ulikool teeb ettevdtete jms institutsioonidega koostoéd luues
teadmussiirde doktorantuuri 6ppekohti.



Kvaliteet tdahendab, et vastuvotutingimused arvestavad kdorgharidusastmele satestatud
noudmisi, on Oppekava arenguid arvestades asjakohased, vOimaldavad valja selgitada
parimad kandidaadid erialale ning on pidevas arengus. Ulikooli liikkmed jirgivad kehtestatud
noudeid ning nduavad ka teistelt nduete jargimist. Vastuvdtuprotseduuri analllsitakse
regulaarselt vahemalt kord Oppeaastas ning vastuvdtu edukust hinnatakse regulaarselt
Oppekavade kvaliteedihindamise kadigus. Vastuvotu protseduuri ja eksamite sisu taiendatakse
saadud anallUsidest lahtuvalt.

Professionaalsus  tdhendab, et  vastuvotueksamid  viiakse [abi  tunnustatud
hindamismeetodeid rakendades, lahtudes Oppekava vajadustest. Vastuvdtuprotsessi
planeerides ja rakendades arvestatakse kandidaatide huvidega, sh Oppijate eriparadega.
Vastuvottu kaasatud tootajad tegutsevad eesmargiparaselt ning protsess toimub sujuvalt ja
torgeteta.

Uhtsus tihendab, et (likooli tédtajad teevad vastuvdtu planeerimisel ja Idbiviimisel
koost6od, arvestades nii tootajate kui kandidaatide tagasisidet ning ootusi. Vastuvotul
|lahtutakse headest akadeemilistest tavadest.
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Joonis 4. Vastuvotu protsessi joonis



Vastuvotu protsess ja vastutajad on satestatud jargmistes regulatsioonides:

Protsess Regulatsioonid Protsessi eest vastutaja
Oppekava Vastuvotutingimused ja - kord Oppekava kuraator
vastuvotueksamite (tasemedpe)

labiviimine Taiendusdppe eeskiri Oppekava juht (tdiendusdpe)
Akadeemilise Uksuse | Vastuvotuks avatud dppekavade Akadeemilise Uksuse
vastuvétu loetelu Oppejuht (tasemedpe)
korraldamine Vastuvott doktoridppe

Oppekohtadele

Taiendusbppe eeskiri Akadeemilise Uksuse
koolitusjuht/spetsialist
(tdiendusope)

Ulikooli vastuvotu | Vastuvotutingimused ja -kord Oppevaldkonna juht
koordineerimine ja (tasemedpe, va doktoridpe)
vastuvotu kvaliteedi | Vastuvott doktoridppe Teadusprorektor

hindamine Oppekohtadele (doktoriope)

Sihtrahastusega oppekohtade
taotlemise ning moodustamise
tingimused ja kord

Tdiendusdppe eeskiri Arendusprorektor
Taienduskoolituse kvaliteedi (taiendusodpe)
tagamise hea tava

4.1.3. Oppet6d

TLU eesmairgiks on, et Sppekava realiseeritakse viisil, mis julgustab &ppijaid koostdises
Oppeprotsessis aktiivselt osalema. Hindamisega toetatakse Opivaljundite saavutamist.
Toimub Oppijate edasijoudmise regulaarne monitoorimine ning ndustamine valitud dpiteel
edenemiseks. On kehtestatud selged regulatsioonid &ppe korraldamiseks, sh VOTA,
tunnistuste/diplomite valjastamiseks ning vaiete lahendamiseks. DoktoriGppe ndéuded
vastavad rahvusvahelisele standardile ning on kooskdlas rektorite nGukogu raames sdlmitud
doktoridppe kvaliteedileppega.

Avatus Oppimisel ja Opetamisel tdhendab koostdisust erinevate osapoolte vahel, dppijate
vajadustega arvestamist Opiteede kujundamisel ning Gppejdule konstruktiivse tagasiside
andmist. Hindamine on labipaistev, tuginedes eelnevalt kokkulepitud kriteeriumidele.
Oppesse ja Bppimisse on integreeritud uuem teaduslik mdte. Ulikool teeb doktoridppe alal
koost6od Eesti Ulikoolidega lihiste doktorikoolide raames ning rahvusvaheliste partneritega
rakendades mh Ghisjuhendamise (co-tutelle) slisteemi. Vaartustatakse rahvusvahelise Gppe
kogemust ja dppijaskonda ning tahtsustakse nende Idimimist eestikeelsesse dppesse.

Kvaliteedi tagamiseks jargivad dppejoud kehtestatud dppekorralduslikke reegleid, hindavad
jarjepidevalt 6ppe- ja hindamismeetodite sobivust ning teevad vajalikke muudatusi.



Ulidpilane reflekteerib oma dpiprotsessi oma arengu jilgimiseks ja suunamiseks, et
ennetada ja vajadusel korrigeerida probleeme ning saavutada endale seatud eesmargid.

Professionaalsusele tuginedes on Oppejoud voimelised kasutama erinevaid Oppe- ja
hindamismeetodeid ning |ahenemisi, valides Oppijatest, Opivaljunditest ja ainest lahtuvalt
sobivaimad. Oppejdud tiiendavad pidevalt oma &petamis-, juhendamist- ja hindamisoskusi.
Koostdine dppimine nduab &ppija ja Spetaja lhist vastutust. Ulidpilane vastutab iseenda
arengu ja eesmarkide taitmise eest, mistottu dpib ta teadlikult, lahtudes akadeemilise eetika
printsiipidest, sh vordse kohtlemise pdhimottest. Doktorandid on aktiivselt kaasatud dppe- ja
TAL t60sse ning doktoridpe tagab akadeemilise personali jarelkasvu.

Uhtsuse tagamiseks teeb dppejdud ilidpilasega koostédd iilidpilase valitud Spieesmarkide
saavutamisel ning toetab Opiraja labimisel. Koostdise dppimise oluline osa on kaaslaste ja
Oppejoudude austamine- vadrika kditumise ja teiste austamisega loob Ulidpilane keskkonna,
kus on vdimalik tulemuslikult dppida ja teadmisi omandada. Vordse kohtlemise printsiipe
jargitakse labivalt nii dpetamisel kui hindamisel.

Ulikool peab oluliseks akadeemilise eetika/hea teadustava vaartuste tihedat [dimimist
kdikide Oppeastmete igapdevasesse Oppetdosse ning Oppejdudude koolitamisse. Sel
eesmargil monitooritakse ja anallilsitakse regulaarselt olukorda, planeeritakse ja viiakse labi
proaktiivseid ja reaktiivseid tegevusi. Akadeemilise eetika valdkonna arendamise eest
vastutab Oppeosakond koostéds teadusosakonnaga. Ulikool toetab &ppejdudude
tegutsemist (ihtsete pohimotete alusel- Gppe kontekstis olulised juhised on sdnastatud
Oppekorralduseeskirjas.

Oppimisel ja dpetamisel Idhtutakse visioonidokumentidest:
- Oppimise hea tava
- Opetamise ja juhendamise hea tava
- Tallinna Ulikooli tidienduskoolituse kvaliteedi tagamise hea tava
- Mikrokraadiprogrammi arenduse ja korraldamise hea tava Tallinna Ulikoolis
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Oppekava tegevuste
planeeriming
Oppejbudete valiming

Cipiviljundite,
oppelegevuse
Hindamise kohandamine

[lagasiside)
Hindarmze analdd

Oppekava foimivise
analiiisimineg
Oppejbududs tagevuse anallds
Ja hindamine
Oppelegevuse ajalise loimbuss
analﬁﬂi_ﬂ__;f"ﬁ

Cippekava ajaline planesriming

Opivaljundite seadmine
JOpitegevuste planeeriming
Hindamise planeeimine

Cppetagevuse anallns

Muudatuste plansarimine

o Oppe eesmirkide saavulatuse, —

ANALODS

SS

Oppeprotsessi protseduurid ja vastutajad on jargmised:

" dppekomalduse ja dpikeskkonna analiils -~

Protsess Regulatsioonid Protsessi eest vastutaja
Opetamine ja Oppekorralduse eeskiri Oppejéud
hindamine Doktoridpingute ja doktoritoo

kaitsmise eeskiri
TaiendusOppe eeskiri
Tasemedppe tagasiside kord
Akadeemiline kalender

Oppekava tegevuste
juhtimine

Oppekorralduse eeskiri
Doktoridpingute ja doktoritoo
kaitsmise eeskiri

Akadeemiline kalender

Praktika rakendamise pohimotted
Tasemedppe tagasiside kord
Taiendusdppe eeskiri
Taienduskoolituse kvaliteedi
tagamise hea tava

Oppekava kuraator

FMINNANTTE



Oppejéudude ja Oppekorralduse eeskiri Oppejuht
Oppijate toetamine Akadeemiline kalender
Oppekorralduse Oppekorralduse eeskiri Oppevaldkonna juht
juhtimine Tasemedppe tagasiside kord (tasemedpe, va doktoridpe)
Akadeemiline kalender
Doktoridpingute ja doktoritoo Teadusprorektor
kaitsmise eeskiri (doktoridpe)
Taiendusdppe eeskiri Avatud Akadeemia juhataja
Taienduskoolituse kvaliteedi (taiendusodpe)
tagamise hea tava

4.1.4. Oppimiseks vajalikud tugiteenused

Tallinna Ulikooli eesmirk on tagada O&ppijale juurdepiis &ppimist toetatavatele
tugiststeemidele. Oppijatele on tagatud juurdepiis Sppematerjalidele ja -vahenditele, sh on
olemas raamatukogu ning tagatud teadusinformatsiooni kittesaadavus. Oppimist toetatakse
infotehnoloogiliste vahenditega, sh Opikeskkondadega ning infoslsteemidega, mis
vdimaldavad jilgida Ulidpilase edasijudmist 6&pingutes. Ulikool pakub (lidpilastele
majanduslikku tuge stipendiumide ja toetuste kaudu, tasulistele Gppijatele dppemaksude
soodustusi ning dppemaksude tasumist osamaksetena. Ulikooli eesmirk on piisava ja
ajakohase ndustamisteenuste pakkumine nii dppiteede kujundamisel (sh VOTA), dpioskuste
arendamisel (sh erivajadustest tulenevad erisused), dppekorralduses, psihholoogiliste (sh
kohanemine) kui karjdiriga seotud kiisimuste korral. Ulikool toetab aktiivset ilidpilaselu
Ulidpilaskonna arendusprotsessidesse kaasamise ning vabaaja veetmise toetamise kaudu.
Tugisiisteemid on Oppijatele kattesaadavad ning Ulidpilased on nendest vdimalustest
teadlikud.

Avatus Oppimiseks vajalikes tugiteenustes tdahendab, et (likool arendab ja parendab
jarjepidevalt teenuseid, vottes arvesse Oppijate tagasisidet, teiste (likoolide ja riikide
parimaid praktikaid ning tehnoloogilisi arenguid. Teenuste info on avalikult kdttesaadav ning
Ulidpilaskonna esindajad on kaasatud teenuste arendamisse.

Kvaliteet tdhendab, et pakutavad tugiteenused jargivad konkreetsele teenusele seatud
standardeid, on aja- ja asjakohased ning vdimaldavad toetada Oppijat tema vajadustest
lahtuvalt. Ulikooli liikmed jargivad kehtestatud standardeid ja nduavad ka teistelt nende
jargmist. Tugiteenuseid arendatakse ja anallilisitakse regulaarselt olenevalt teenusest kas
iga-aastaselt vbi mitme aasta tagant. Teenuste sisu ja korraldust tdiendatakse saadud
analllsidest [ahtuvalt.

Professionaalsus tdhistab koigi tugiteenuseid pakkuvate t60tajate professionaalset
ettevalmistust ning pidevat enesearengut. Oskust arendada teenuseid lahtuvalt Gppijate
vajadustest arvestades teenuse Uldist arengut ning suundumusi tihiskonnas.

Uhtsuse saavutamiseks teevad teenuse eest vastutajad teenuse pakkumisel ja arendamisel
koostood Oppijate, kaastootajate ning teiste teenuste eest vastutajatega. Teenuste




pakkumisel ja arendamisel ldhtutakse vordse kohtlemise

austades nii teenuse eest vastutajat kui teenuse saajat.

Teenuse muutmine
. Teenuse protsessis vai sisus
muudatuste planeeriming

Oppijate vajadused, Glikeali
thdtajate vajadused,
partinerilikoolid (sh valisilikoolid),
rligh ootused, ideead
valiskeskkonna trendid teenuse
valdkonnas

Teenuse planeerimine

- Teenuse vajaduse
valjaselgitaming

- Teenuse kavandamine, sh
tingimuste ja prolsessi
kirjelduse koostaming
Teenuse eesmarkide
seadmine

Osapoolte teavitamine teenuse

muudatustest

Teenuse rahulolu ja tulemuste
hindamine ja analiilis
- Eesmarkide saavutatuse
hindamine
- Protsessi toimivuse
hindamine
- Oszapoolte tagasiside
anallits

Joonis 6. Tugiteenuste kvaliteedi tagamise protsess

pohimottest, vaartustades ja

Teenuse pakkumine

Oppijatele pakutavate tugiteenuste protseduur ja vastutajad on kirjeldatud jargmistes

Ulikooli regulatsioonides:

Tugiteenused

Regulatsioonid

Protsessi eest vastutaja

Oppematerjalide ja
teadusinformatsiooni
kattesaadavuse tagamine ja
arendamine

Akadeemilise raamatukogu
pohikiri

Akadeemilise raamatukogu
direktor

Flusilise 6pikeskkonna
tagamine ja arendamine

Haldusosakonna
pohimaarus

Haldusosakonna juhataja

Infosiisteemide ja
Opikeskkondade
kattesaadavuse tagamine ja
arendamine

Infotehnoloogia osakonna
pohimaarus

Infotehnoloogia osakonna
juhataja

Ligipaas 6ppekava
ndustamisteenustele

Oppekorralduse eeskiri

Akadeemilise Uksuse
Oppejuht




NSustamisteenuste Oppeosakonna pdhimaarus | Oppevaldkonna juht
tagamine ja arendamine

Majanduslike toetuste Stipendiumite ja toetuste Oppevaldkonna juht
tagamine ja arendamine korrad

Ulidpilasdemokraatia ning Ulidpilaskonna pshikiri Ulidpilaskonna juhatuse
eneseteostuse esimees
kattesaadavuse tagamine ja

arendamine

4.2. Strateegiline juhtimine

TLU eesmirk on arendada dlikooli juhtimist viisil, mis toetab rahvusvahelises teadus-,
arendus- ja loometdos osalemist, kdrgetasemelist Oppetddd, slsteemset ja liikkmete
potentsiaali kasutavat tookorraldust, tegevuse korget lisandvaartust Ghiskonna vajaduste
ettendagemiseks ja arvestamiseks. Meie eesmadrk on olla laiapdhjaline, eri teadusvaldkondi
IGimiv, uuenduslik, kiire reageerimisvéimega Uhiskondlikult aktiivne ja muutustele avatud
organisatsioon.

4.2.1. Arengu ja tegevuste kavandamine, aruandlus ja otsustamine

Ulikooli arengu kavandamise peamine td6riist on arengukava, mis koostatakse (likooli
liikmeid ja Glikoolivaliste sihtriihmade esindajaid kaasates ning mille tditmise eest vastutab
Ulikooli rektoraat ja akadeemiliste Uksuste juhid. Pistitatud eesmérke hinnatakse
regulaarselt ja tGenduspbhiselt, tulemuste saavutamist kirjeldatakse avalikus
tegevusaruandes. Lahtuvalt tegevuste tulemustest ja hinnangutest ning viéliskeskkonna
analllsist otsustatakse edasised sammud arengukava tditmiseks ja tegevuste elluviimiseks
(tapsemalt alloleval joonisel 7).
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Joonis 7. Ulikooli arengukava eesmirkide tditmine. (juhtkogu* - Strateegilise eesmargi
taitmise eest vastutava prorektori poolt kokku kutsutud juhtkogu iksuste juhtidest ja
rektoraadi liikmetest)

Ulikooli eesmarkide seadmisel, eesmérkideni viivate tegevuste planeerimisel ning tegevuste
ja eesmarkide hindamisel |dhtutakse tlikooli pohivaartustest.

Avatus arengu ja tegevuste kavandamisel tdhendab seda, et llikooli arengut planeeritakse
kaasavalt ning igal Glikooli liikmel on vdimalus pakkuda oma sisendit ja saada tagasisidet
kogu protsessi valtel. Sisendit arengu ja tegevuste kavandamiseks kiisitakse ka
ulikoolivalistelt sihtriihmadelt (vilistlased, tdédandjad, avalik sektor). Valminud plaane
arutatakse Ulikoolis ning tutvustatakse avalikkusele. Arengukava tditmise vétmenaitajad on
Ulikooli kodulehel ning arengukava tditmist hinnatakse Ulikooli tegevusaruandes, mida
tutvustatakse Ulikooli liikmetele ning avalikustatakse Ulikooli kodulehel.

Kvaliteet arengu ja tegevuste kavandamisel, aruandmisel ja otsustamisel tdahendab
toenduspdhist, eksperte kaasavat eesmarkide seadmist, tegevuse ja tulemuste hindamist
ning nendest tulemustest dppimist. Vastutus strateegiliste eesmarkide tditmise eest on
jagatud vastavatele rektoraadi liikmetele ja kirjeldatud arengukavas/iilikooli dokumentides.

Professionaalsus arengu ja tegevuste kavandamisel, aruandmisel ja otsustamisel tahendab
seda, et seatud on ambitsioonikad, kuid joukohased eesmargid, mida tdidetakse
tegevuskeskkonna vGimalusi ja piiranguid arvestades planeerides asjakohaseid tegevusi ja
neid ellu viies. Ulikooli juhtimise professionaalsus viljendub pdhiprotsesside sujuvas
toimimises ning soovitud valjundi pakkumises koigile asjakohastele sihtriihmadele.

Uhtsus arengu ja tegevuste kavandamisel, aruandmisel ja otsustamisel viljendub selles, et
ulikooli ja akadeemiliste Uksuste arengukavad moodustavad Uhtse terviku (vt tdpsemalt
jooniselt 8), sisaldades (ihiseid strateegilisi eesmarke, méddikuid ja nende eesmarkideni
jdudmise kooskdlalist rakendusplaani. Ulikooli ja liksuste arengu kavandamine ning




aruandlus toimub Uhtselt, keskselt juhitud protsessi kaudu. Otsused eesmarkide ja tegevuste
muutmiseks arutatakse labi ning voetakse vastu Ulikooli otsustuskogudes.

ULIKOOLI ARENGUKAVA
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Joonis 8. Ulikooli arengukava iihtne rakendamine
Protsess Regulatsioonid Protsessi eest vastutaja
Ulikooli Ulikooli seadus Rektor ja tema poolt
pdhiprotsesside Ulikooli p&hikiri madratud prorektorid ning
juhtimine Akadeemiliste Uksuste valdkondade juhid ja valitud
pohimaarused Uksuste direktorid
Strateegiabiroo p6himaarus
Ulikooli  arengukava | Ulikooli seadus Noukogu ja rektor

koostamine ja
vastuvotmine

Ulikooli  arengukava | Ulikooli arengu kavandamise ja [ Strateegilise eesmirgi eest
tditmine aruandluse kord vastutav prorektor, Uksuste
Ulikooli  arengukava ja  selle | direktorid

rakendusplaan

Akadeemiliste Uksuste arengukavad
ja nende rakendusplaanid

4.2.2. Ulikooli tootajad

Ulikooli téotajate virbamine ldhtub Ulikooli eesmirkidest; virbamisprotsess on &iglane ja
l[abipaistev, toimub pidev to6tajate arendamine.



Uuendatud kérgharidusseadusest lahtuvalt kasitleb tlikool kdiki akadeemilisi tootajaid kui
Oppe- ja teadustod kohustusega tootajaid (v.a Opetajate ametikoht, kellele teadustdo
kohustus ei laiene).

Akadeemiliste ametikohtade taitmine

Akadeemiliste ametikohtade tditmise eesmargiks on ametinduetele vastavate ja ulikooli
eesmarkide taitmiseks sobivate kandidaatide leidmine kehtiva karjaarimudeli raames
kérgharidustasemel Gpetamiseks ja/voi teadus-, arendus- vGi loometegevuseks. Varbamise
pohimotted ja kord on téosuhete eeskirjas reguleeritud, valja on to6tatud juhendmaterjalid
varbamise etappide kohta ning hindamiskomisjoni liikmeid juhendatakse. Varbamise
protsessi kujundamisel on eesmargiks avatus, labipaistvus ja kandidaatide vordne
kohtlemine. Ametikohtade tditmise korda muudetakse ja tdiendatakse vastavalt selle
protsessi kaigus ilmnenud probleemidele. Ametikohtade tditmisel [ahtutakse jargmistest
vaadrtustest ja pohimotetest.

Avatus varbamisel tdhendab, et varbamine toimub kérgharidusseaduses ja {likoolis
kehtestatud pohimdtete ja korra jargi. Ametikohtade tditmine toimub eelkdige avaliku
konkursiga, ilma konkursita varbamise vdimalused on selgelt piiritletud. Tenuurisiisteemi
ametikoha konkursikuulutus avaldatakse labimdeldult ka rahvusvahelistes infokanalites, mille
kaudu vdiks leida sobivaid kandidaate. Konkursi kandidaatide ametinduetele vastavust
hindavad mitu isikut ning ka eksperdid. Konkursikuulutuses kirjeldatakse karjaarivoimalusi,
kandidaatidele antakse tagasisidet nende tugevustest ja arendamist vajavatest kiilgedest.
Konkursitulemusi saab ulikoolisiseselt vaidlustada.

Kvaliteet tidhendab, et ametikoha tditmise nduded on seatud ametikohal tdidetavaid
Ulesandeid arvestades ja ametikoha taitmine toimub vastavalt ettendhtud protseduurile.
Ametikohtade tditmise pohimd&tteid ja korda analiisitakse regulaarselt ning muudetakse ja
taiendatakse vastavalt anallitsi tulemustele.

Professionaalsus tihendab, et ametikoha kandidaadi ametinduetele vastavuse hindamine
on téenduspdhine ning arvestatakse ametikoha eesmarki ja lUlesandeid. Varbamisprotsess
on sujuv ning koik sellesse kaasatud osapooled jargivad erapooletuse, konfidentsiaalsuse ja
vOrdse kohtlemise ndudeid.

Uhtsus tihendab, et ametikohtade tditmine toimub kogu (likoolis samade p&himbtete ja
korra jargi ning Ulikooli t66tajad teevad koost6dd ametikohtade tditmise kavandamisel ja
labiviimisel.

Akadeemiliste té6tajate ametikohtade tiditmine on reguleeritud Tallinna Ulikooli tédsuhete
eeskirjas.



Ametikoha taitmise
muutmine

- Ametikoha t8itmise pohimdtele
ia korra ning ametinduete

muutmine

- Ametikoha tiitmise

mitteformaalse tdékorralduse

miuutrmine

Ametikoha taitmise
planeerimine

- Ametikoha taitmise pShimatete
ja korra ning ametinduete
kehtestamine

- Ametikoha kifelduse
koostamine, ametikoha
moodustamine

- Ametikoha taitmise viisi valik

Ametikoha taitmise
analuis

Ametikoha taitmise protsessis
nsalevate isikute tagasiside

Konkursi korral esitatud vaiete
analiiis

Joons 9. Akadeemiliste ametikohtade taitmise protsess

Ametikoha taitmine

Ametikoha taitmise algatamine

- Kandidaadi ntuetele
vastavuse hindaming

= Sdltuvalt ametikoha tditmise
vilsist ametikoha tEitja
valiming, nimetamine,
kutsumine

Protsess

Regulatsioonid

Protsessi eest vastutaja

Ametikoha taitmise
planeerimine

Toosuhete eeskiri
Tenuurisliisteemi
ametikohtade arvu
kinnitamine

Akadeemilise Uksuse juht

Ametikohtade taitmise
protsess

Toosuhete eeskiri

Personalijuht

Ametikohtade taitmise
kvaliteedi hindamine

Toosuhete eeskiri

Personalijuht

Tootajate arengu toetamine

Tootajate arengu toetamise eesmark on tagada professionaalse ja kvaliteetse teadus-,
loome- ja arendustegevuse ning Oppetdd labiviimine ja selleks vajalike tugitegevuste
toimimine. Tootajate arendamiseks on kokku
arendustegevuste labiviimisel ja arendusvdimaluste kasutamisel. T66taja t66d hinnatakse
ning arengut kavandatakse t66taja ja tema juhi arenguvestlusel ning akadeemilise t66taja
ka tootaja atesteerimisel. TOootajate arendamise pohimdtteid ja tookorraldust
muudetakse ja tdiendatakse vastavalt selle protsessi kdigus ilmnenud probleemidele.

puhul

lepitud pohimotted, et tagada selgus

Akadeemiliste to6tajate arendamisel Iahtutakse jargmistest vaartustest ja pdhimdotetest.




Avatus tdhendab, et tootajate arendamisel l|ahtutakse (Ulikooli personaliarenduse
pohimotetest. Arendustegevuste kavandamisse on kaasatud akadeemilised too6tajad,
akadeemiliste tootajate juhid ning tootajate arendamist korraldavad t6dtajad.
Arendustegevuste valik on mitmekesine ja sihtgrupile suunatud arendustegevustes saavad
osaleda koik tootajad. Erasmuse programmi kaudu pakutakse ka rahvusvahelisi
enesetdiendamise vOimalusi. Info pakutavate ja labitud arendustegevuste kohta on
tootajatele kergesti leitav.

Kvaliteet tahendab, et (ilikool pakub vdimalusi ja tegevusi, mis aitavad kaasa tédolilesannete
tulemuslikuks tditmiseks vajalike oskuste, teadmiste ja hoiakute kujundamisele.
Arendustegevuste valik on teaduspdhine ja kaasaegne. Enesetdiendamiseks on ette nahtud
aeg todaja sees. Personaliarenduse pohimdtete toimivust ja arendustegevuste tdhusust
hinnatakse regulaarselt ja arendatakse neid vajadusel edasi.

Professionaalsus tdhendab, et t6otajate arenduseks luuakse toetav keskkond, mis arvestab
tasakaalustatult tootaja individuaalsete arenguvajaduste ning Ulikooli eesmarkide, vajaduste
ja vOimalustega. Arendustegevuste labiviijatena kaasatakse valdkonna eksperte (ilikoolist ja
valjastpoolt.

Uhtsus tihendab, et td6tajate arendamisel tehakse tiksusteiilest v&rgustikupdhist koostdod
nii arendustegevuste planeerimisel, labiviimisel kui ka md&ju analliiisimisel ja muudatuste
otsustamisel.

Tootajate
arendustegevuste —
~ planeerimine \

/ - Personaliarenduse pohimotete I

valjatbotamine

- Tadtajate arenguvajadusta

selgitamine
- Arendustegevuste plaani
Todtajate koostaming
arendustegevuste - Eelarve kavandamine Tootajate
muutmine arendustegevuste

labiviimine
- Personaliaranduse

pahimotete muutmine Tﬁﬁtajate - Tegevusta ldhiviijate leidmine

- Arendustegevuste labivimise - T e ke ing, sh
¢ . arendustegevuste Tegevuste kavandamine, s
tadkorralduse muutmine liiii oppekavade valjatootamine

- Arendustegevuste sisu ja analuus - Arendustegevuste pakkumine
formaadi muutmine - Akadeemilisel Dotajal vaba

- Tootajate tagasiside ) .
semestri kasutamine
= Arendustegevuste labiviijate

tagasiside
= Personaliarenduse pdhimdtate

loimvuse hindamine ]

! - Arendusiegevuste /
h tulemuslikkuse hindaming —

Joons 10. To6tajate arendustegevuste protsess




Protsess Regulatsioonid Protsessi eest vastutaja

Tootajate arendustegevuste | Personaliarenduse
planeerimine p&himatted Personalijuht
Arenguvestluste hea tava
Erasmus+ programmi
tootajate dpirdnde toetuste
maksmise maarad ja

pohimotted
Tootajate arendustegevuste | Personaliarenduse Personalijuht
protsess pohimotted

Erasmus+ programmi
tootajate dpirdande toetuste
maksmise maarad ja

pohimotted
Tootajate arendustegevuste | Personaliarenduse Personalijuht
kvaliteedi hindamine pohimotted

Akadeemiliste tootajate atesteerimine

Atesteerimise eesmark on toetada akadeemilise tootaja arengut ja karjdarivdimalusi,
hinnates perioodiliselt akadeemilise to6taja tootulemusi ja tootaja vastavust ametikohal
esitatavatele nouetele ning maarates kindlaks sobivuse ametikohale. Atesteerimise
pdhimdtted ja kord on kindlaks mé&iratud Tallinna Ulikooli tédsuhete eeskirjas. Seda
muudetakse ja tdiendatakse vastavalt selle protsessi kaigus ilmnenud probleemidele.
Atesteerimise labiviimisel lahtutakse jargmistest vaartustest ja pohimotetest.

Avatus tdhendab, et tootajatel on teada, keda, mis tingimustel ja kui sageli atesteeritakse
ning mis on atesteerimise tagajarjed. Atesteerimise viib ldbi mitmeliikmeline komisjon,
tootajal on Gigus tutvuda tema kohta kogutud info ja materjalidega. Atesteerimisotsust saab
uUlikoolisiseselt vaidlustada.

Kvaliteet tdhendab, et atesteerimine viiakse ldbi vastavalt ettendhtud pdhimdtetele ja
protseduurile ning atesteerimiskomisjoni otsus on pdhjendatud ja tugineb to6taja kohta
kogutud infole ja materjalidele. Atesteerimise p&himstteid ja korda anallilsitakse ning
muudetakse ja tdiendatakse vastavalt analiisi tulemustele.

Professionaalsus tihendab, et atesteeritava t00taja hindamine on tdenduspdhine ning
arvestatakse igakllgselt  tootaja  tootulemusi ja  ametinduetele  vastavust.
Atesteerimisprotsess on sujuv ning kdik sellesse kaasatud osapooled jargivad erapooletuse,
konfidentsiaalsuse ja vordse kohtlemise ndudeid.



Uhtsus tihendab, et atesteerimine toimub kogu ilikoolis samade pdhim&tete ja korra jargi
ning Ulikooli tootajad teevad koostdod atesteerimise labiviimisel.

Akadeemiliste téotajate atesteerimine on reguleeritud Tallinna Ulikooli tdésuhete eeskirjas.
Protsessi joonis:

Akadeemilise tootaja
atesteerimise

planeerimine
/ - Atestesrimise pahimatets
valjatdotamine
- Atesteeritavale Wbolajate
véljaselgitamine Akadeemilise todtaja
atesteerimise
Akadeemilise toctaja ldbiviimine
atesteerimise muutmine
- Atestesrimiskomisjoni
- Atesteerimise pehimatete ja moodustamine
korra muutmine - Alestearimisal alusaks voalava

- Alesteerimisa mitteformaalse ars T infi i
Akadeemilise tootaja info kogumine

thdkoralduse muutming _ - = Atesteerimiskomisjoni
atesteerimise analiiiis R
kohtumine todiajaga

- Atesteerimisotsuse tegemine

- Amelikoha WEilmise ;
& tEdtajale soovituste andmilne

profsessis osalevate isikute
lagasiside

- Alestesrimisolsuse kohta
esitatud vaiete analiis

A

Joons 11. Akadeemiliste t66tajate atesteerimise protsess

Protsess ja vastutajad on satestatud jargmistes regulatsioonides:

Protsess Regulatsioonid Protsessi eest vastutaja
Atesteerimise planeerimine | To6suhete eeskiri Personalijuht
Atesteerimise protsess Toosuhete eeskiri Akadeemilise Uiksuse juht

Personalijuht

Atesteerimise kvaliteedi Toosuhete eeskiri Personalijuht
hindamine




Head akadeemilised tavad ja vordne kohtlemine

Aina keerukamas ja erinevatele kultuuridele avatud keskkonnas toimides ei saa tlikool
eeldada, et liikmeskonnal on vaikimisi Ghtne arusaam headest akadeemilistest tavadest ja
vordse kohtlemise printsiipidest. Seega, on Ulikoolil vastutusrikas roll hea akadeemilise tava
hoidmisel ja edendamisel ning vastutustundliku teadus- ja dppetdo tagamisel sh llesanne
kujundada organisatsioonis Gihtne arusaam ning selged kokkulepped hea akadeemilise tava
ja vordse kohtlemise motestamiseks ja jargimiseks. Vaid sellisel juhul saab Ulikooli liikkmete
akadeemiline vabadus ning sellest tulenev vastutus oma otsuste ja tegevuse tulemuste eest
tohusalt rakenduda.

Pidades hea akadeemilise tava rakendamise toetussiisteemi ja vbimalike hea tava rikkumiste
menetlemise selgete protseduurireeglite olemasolu akadeemilise organisatsiooni
kvaliteedikultuuri oluliseks osaks oleme Ulikoolis astunud mitmeid olulisi samme ning senati
tasemel kokku leppinud hea akadeemilise tava rakendamise tugististeemi alusprintsiipides.
Sellest raamkokkuleppest |ahtuvalt oleme kdivitanud eetikakomitee tegevuse ja sisustanud
mitmeid teisi olulisi tugifunktsioone. Lisaks on valja tootatud ja kehtestatud “Hea
teadustava”, “Opetamise ja juhendamise hea tava”, “Oppimise hea tava” ja “TLU soolise
vordoiguslikkuse kava” ning teeme jatkuvat t66d hea tava kokkulepete sGlmimiseks

uUlikoolielu teisi tahke holmavalt. Materjalid on tehtud kattesaadavaks ilikooli veebilehel

(https://www.tlu.ee/eetika-ja-head-tavad).

Opetamist, juhendamist ja dppimist puudutavatest headest akadeemilistest tavadest oli
juttu varasemates vastavates peatikkides kdesolevas dokumendis. Siinkohal toome valja hea
teadustava ja vordoiguslikkuse kava asjakohased aspektid.

Teadus-, arendus- ja loometegevus ning nende Opetamine Eestis on vabad ning Ulikoolid
ja teadusasutused on seaduses ettendhtud piires autonoomsed (EV pohiseadus), kuid
vabadus ei ole absoluutne. See on piiratud vastutusega inimese, Uihiskonna, loodus- ja
kultuuri keskkonna ees. Vastutuse votmine on eeltingimus, mis tagab lihiskonna usalduse
teaduse ja teadlaste vastu. Hea teadustava jagab vastutuse vaartuste ja tegevuspdhimotete
jargimise eest teadusasutuse ja teadlase vahel, rohutades Ulikooli rolli teadust66 keskkonna
kujundamisel. Teadusasutuse vastutus hdlmab: (1) valjadpet ja koolitust; (2) ndustamist; (3)
tookeskkonna kujundamist ning (4) hea teadustava rikkumiskahtluste ja kaebuste
menetlemist.

Tallinna Ulikooli soolise vdrd&iguslikkuse kava eesmirk on laiemalt teadvustada soolise
vordoiguslikkuse teemat ning astuda samme senisest tdhusamate vordset kohtlemist
tagavate reeglite ja meetmete juurutamiseks (Ulikoolis, vOttes arvesse nii struktuurse
ebavordsuse ilmingute voimalikkust kui ka diskrimineerimisega seonduvaid tilikisimusi
uksikisiku tasandil.

Heade akadeemiliste tavade ja soolise vorddiguslikkuse tagamisel ldhtutakse jargmistest
vaartustest ja pdhimotetest.

Avatus heade akadeemiliste tavade ja vordse kohtlemise tagamisel tdhendab (likooli
liikmeid kaasavalt selgete ja avalikult kommunikeeritud pdhimdtete valjatéotamist, nende


https://www.tlu.ee/eetika-ja-head-tavad

tutvustamist ning vdimalike rikkumiste libipaistvat menetlemist Tallinna Ulikooli
eetikakomitees vdi sdltumatus ekspertkogus.

Kvaliteet heade akadeemiliste tavade ja vordse kohtlemise tagamisel tahendab, et oleme
kokku leppinud pdhimdtted, millest lahtuvalt hea akadeemilise tava ja vordse kohtlemise
rakendamist Ulikoolis toetame, kdivitanud eetikakomitee tegevuse, loonud vordse
kohtlemise voliniku ametikoha ja sisustanud mitmeid teisi olulisi tugifunktsioone ning
kehtestanud selged protseduurireeglid véimalike hea tava rikkumise menetlemisel.

Professionaalsus heade akadeemiliste tavade ja vordse kohtlemise tagamisel tahendab, et .
arendame silisteemselt teadmisi ja oskusi antud vallas ning dpime partnerite parimatest
paraktikatest. Pakume teadlaskonnale tuge teadusuuringute eetiliste aspektide hindamisel,
et tagada Tallinna Ulikoolis labiviidavate teadusuuringute andmekaitsealasete ja eetiliste
aspektide labimdeldus ning asjakohasus. Sealjuures lahtub eetikakomitee isikuandmete
kaitse seadusest ja teistest asjakohastest digusaktidest, Eesti heast teadustavast, Euroopa
teadlaste eetikakoodeksist (ALLEA) ja teistest valdkondlikest eetikakoodeksitest ning Eesti
ulikoolide kvaliteedi hea tava leppest.

Uhtsus heade akadeemiliste tavade ja v&rdse kohtlemise tagamisel tihendab, et head
akadeemilst tava toetava ja edendava organisatsioonikultuuri loomisel on oluline roll nii
rektoraadil, Ulikooli erinevate Uksuste juhtidel kui ka igal 6ppejoul, teadlasel, tugitootajal
ning Ulidpilasel. Ulikooli liikmetel on tihelt poolt kohustus ise jirgida hea akadeemilise tava
pohim&tteid ning teisalt anda oma panus Ulikoolis haid tavasid ja vordset kohtlemist toetava
organisatsioonikultuuri kujundamisel, sh abistades ja ndustades kolleege ning juhtides
tdhelepanu kokkulepitud pohimdotetele kuid ka voimalikele hea tava rikkumistele.

Protsess Regulatsioonid Protsessi eest vastutaja
Heade akadeemiliste tavade | Hea akadeemilise tava Teadusprorektor
kokkuleppimine ja rakendamise tugislisteem
kommunikeerimine ning tlikoolis,
tugisliisteemi arendamine Hea teadustava,

Opetamise ja juhendamise

hea tava,

Oppimise hea tava
TLU soolise vérddiguslikkuse

kava
Soolise vorddiguslikkuse TLU soolise vdrddiguslikkuse | Teadusprorektor
tagamine kava

Heade akadeemiliste tavade | TLU eetikakomitee statuut, | TLU eetikakomitee, v&rdse
rikkumise menetlemine Hea akadeemilise tava kohtlemise volinik
rakendamise tugislisteem
tlikoolis, dpekorralduse
eeskiri



https://www.tlu.ee/tlu-soolise-vordoiguslikkuse-kava
https://www.tlu.ee/tlu-soolise-vordoiguslikkuse-kava

Teadusuuringute eetiliste TLU eetikakomitee statuut, | Eetikakomitee
aspektide hindamine Tallinna Ulikooli
eetikakomitee
teadusuuringu hindamise
taotluste menetlemise kord

4.2.3. Ressursid

Tallinna Ulikooli eesmiark on majandada jatkusuutlikult ning tagada piisavad ressursid
pohiprotsesside elluviimiseks ja arendamiseks. See tdahendab, et Oppijatele on tagatud
ligipads Oppimiseks vajalikele vahenditele (raamatukogu, teadusinfo, Gppimist toetavad
infotehnoloogilised vahendid ja infostisteemid) ning Glikooli té6tajatel on kd&ik vajalikud
tdnapaevased vahendid nii teadus-, arendus- ja loomet6d kui ka Oppetdd labiviimiseks.
Ulikooli veebilehel on avalikult kittesaadav, aja- ja asjakohane, objektiivne ja kergesti
ligipadsetav info kdigi Glikooli tegevuste kohta.

Avatus (Ulikooli ressursside kasutamisel tdahendab Uhiskonnale vajalike ja kattesaadavate
teadmusteenuste kui ka sisuka aruteluruumi pakkumist. Korraldame siindmusi ja tegevusi
mitte ainult Ulikooli liikmetele, vaid kdigile llikooliga seotud huvirihmadele. Ressursside
kasutamine on heaperemehelik ja labipaistev.

Kvaliteet tdhendab kaasaja nduetele vastavate Oppe- ja tootingimuste loomist koos sobiva
infrastruktuuri ja nllidistehnoloogiate kasutamise voimalustega.

Professionaalne ressursside kasutamine piiratud ressursside tingimustes valjendub
prioriteetide seadmises ja seeldbi Ulikooli jatkusuutlikkuse tagamises ning vdimes enda
kasutuses olevaid ressursse erinevate tehnoloogiate ja parimate praktikate abil voimalikult
tohusalt kasutada.

Uhtsus ressursside kasutamisel valjendub selles, et ilikooli erinevad iksused suudavad
olemasolevaid vahendeid ristkasutusse votta ja parimal viisil ning saastlikult majandada.

Protsess ja vastutajad on satestatud jargmistes regulatsioonides:

Protsess Regulatsioonid Protsessi eest vastutaja
Finantsressursside TLU majanduseeskiri Finantsjuht
planeerimine ja kasutamise

jalgimine

Kinnisvara sh ruumiressursi | TLU majanduseeskiri Arendusprorektor
planeerimine ja arendamine

IT-sisteemide arendamine IT-osakonna p6himéaarus Strateegiajuht




Avaliku info kattesaadavus ja
asjakohasus

Turundus- ja
kommunikatsiooniosakonna
pohimaarus

Arendusprorektor




